
Ergänzende unabhängige Teilhabeberatung (EUTB®) im Landkreis Mecklenburgische Seenplatte
Bereits seit 2018 gibt es bundesweit das durch das Bundesministerium für Arbeit uns Soziales geförderte Konzept der EUTB®; ein kostenloses
und niedrigschwelliges Beratungsangebot für Menschen mit Behinderungen oder chronischen Erkrankungen sowie für ihre Angehörigen und
Menschen aus dem sozialen Umfeld. Beraten wird zu allen Themen der Rehabilitation und Teilhabe, z.B. Schwerbehinderung, Hilfsmittel,
Arbeit, Mobilität, Eingliederungshilfe und Pflege. Aber auch Fragen zu Themen des barrierefreien Wohnens, Umgang mit der eigenen
Situation oder wo stelle ich den richtigen Antrag für meine gewünschte Leistung, können besprochen werden.

Durch die Neustrukturierung der EUTB® Angebote gibt es seit dem 01.01.2023 das Beratungsangebot im Landkreis Mecklenburgische
Seenplatte weiterhin beim Institut für Sozialforschung und berufliche Weiterbildung – kurz ISBW gGmbH. Fünf Berater*innen stehen an
verschiedenen Standorten Ratsuchenden zur Seite. Das Besondere am EUTB® Konzept ist das so genannte Peer Counseling, das heißt, dass
die Berater*innen selbst Menschen mit Behinderung oder Angehörige von Menschen mit Behinderungen sind und sie sich so besonders gut
in die Situation der Ratsuchenden hinein versetzen können.

Aktuell gibt es in Neubrandenburg, Neustrelitz, Waren(Müritz) und Demmin Sprechzeiten. Wer gesundheitsbedingt den Weg in die
Beratungsstelle nicht bewältigen kann, kann auch mobil zu Hause beraten werden.

Die Beratung umfasst jedoch keine Rechtsberatung im Widerspruchs- und Klagefall.

Weitere Informationen zum Konzept finden Sie auf: www.teilhabeberatung.de

Die allgemeine Mailadresse zur Kontaktaufnahme lautet teilhabeberatung@isbw.de



Standorte, Öffnungszeiten und Kontakt:

Neustrelitz (Markt 12, 17235 Neustrelitz) 

Montag 9 – 12 Uhr (mit Termin)
13 – 16 Uhr (offene Sprechzeit) 

Dienstag 9 – 12 Uhr (offene Sprechzeit)
13 – 17 Uhr (mit Termin)

Mittwoch     8.30 – 12 Uhr (mit Termin) 
12.30 – 15 Uhr (offene Sprechzeit)

Donnerstag  8.30 – 12 Uhr (offene Sprechzeit) 
12.30 – 16 Uhr (mit Termin)

Freitag 8 – 12 Uhr (mit Termin)

Waren (Müritz) (Dietrich-Bonhoeffer-Straße 18,  
17192 Waren (Müritz)

Montag 8.30 – 12 Uhr (mit Termin)   
12.30 – 16 Uhr (offene Sprechzeit)

Mittwoch 8.30 – 12 Uhr (offene Sprechzeit)
12.30 – 16 Uhr (mit Termin)

Freitag 9 – 13 Uhr (mit Termin)

Neubrandenburg (Am Blumenborn 23, 
17033 Neubrandenburg)

Montag 9 – 14.30 Uhr (mit Termin)   
Dienstag 9 – 12 Uhr (offene Sprechzeit)
Mittwoch 9 – 12 Uhr (mit Termin)

13 – 16 Uhr (offene Sprechzeit)
Donnerstag  9 – 12.30 Uhr (mit Termin)

13 – 17 Uhr (offene Sprechzeit)
Freitag 9 – 12 Uhr (mit Termin)

Beraterin Standort Am Blumenborn:
Annika Schmalenberg: 0160/ 950 89 402
annika.schmalenberg@isbw.de

Festnetz: 0395/ 56 39 17 83

Neubrandenburg (Feldstraße 2, 
17033 Neubrandenburg)

Dienstag mobile Beratung (mit Termin)
Donnerstag  8 – 12 Uhr (offene Sprechzeit)

13 – 17 Uhr (mit Termin)

Berater Standort Feldstraße:
Peter Sengpiel: 0171/ 83 64 46 5
peter.sengpiel@isbw.de

Festnetz: 0395/ 55 840 38

Demmin (An der Mühle 6, 17109 Demmin)

Im Gebäude der Agentur für Arbeit

2. und 4. Dienstag im Monat 
von 9 – 16 Uhr (mit Termin)

Beraterin in Demmin:
Mandy Rudolphi: 0176/ 56 37 19 50
mandy.rudolphi@isbw.de

Beraterinnen in Neustrelitz:

Anett Milhahn: 0151/ 68 81 59 31 
anett.milhahn@isbw.de

Gianna Worgull: 01515/ 99 88 903
gianna.worgull@isbw.de

Festnetz: 03981/ 23 99 786

Berater*innen in Waren/Müritz:
Peter Sengpiel: 0171/ 83 64 46 5
peter.sengpiel@isbw.de

Gianna Worgull: 01515/ 99 88 903
gianna.worgull@isbw.de

Festnetz: 03991/ 18 00 37
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